
Программа HELPIzhTender

Автоматическая установка программного обеспечения

                                                    и настройка браузера для работы с ЭЦП



1. Зайдите на сайт ООО «ИжТендер» (https://izhtender.ru/), перейдите в раздел «Техническая поддержка». 

Нажмите кнопку «Настроить автоматически», чтобы скачать архив с программой автоматической настройки 

рабочего места.



2. Распакуйте скачанный архив «HELP_IzhTender.zip». Запустите программу HELP_IzhTender.exe. 

Рекомендуется предварительно отключить антивирусное ПО. Если у вас установлена ОС Windows 10, при 

запуске программы может возникнуть предупреждение от системы «Защитник Windows». Это ложное 

срабатывание, программа HELPIzhTender не представляет угрозы для компьютера. Чтобы запустить 

программу, нажмите «Подробнее», затем «Выполнить в любом случае».





3. Выберите из списка программы, которые необходимо установить или обновить. Если Вы не уверены в 

выборе, Вы можете обратиться в техподдержку или просто оставить все как есть – минимально необходимый 

для работы с ЭЦП набор программ будет установлен по умолчанию. Чтобы начать установку, нажмите 

«Установить».



4.Некоторые программы в процессе установки могут выдавать различные запросы. Их необходимо 

подтверждать (кроме запросов на немедленную перезагрузку компьютера»).

 5. Дождитесь уведомления от программы HELPIzhTender об успешном завершении настройки 

рабочего места. После этого рекомендуется перезагрузить компьютер.


